
 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    กลุ่มงานบริหารทั่วไป โรงพยาบาลป่าซาง อ าเภอป่าซาง จังหวัดล าพูน                                  

ที ่  ลพ 0033.301/พิเศษ วันที ่  20  มีนาคม  2566 

เรื่อง   รายงานผลการด าเนนิงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน รอบ 6 เดือน         
          (1 ตุลาคม  2565 – 31 มีนาคม 2566)  

เรียน    ผู้อ านวยการโรงพยาบาลป่าซาง 

          ตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ      
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ก าหนดให้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานที่แสดงให้เห็นถึง
ขั้นตอนการปฏิบัติงานในแต่ละขั้นตอน เพ่ือใช้เป็นกรอบและแนวทางในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว 
และเป็นไปในแนวทางเดียวกัน พร้อมทั้งมีการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานนั้น 

          กลุ่มงานบริหารทั่วไป ขอรายงานว่า ในรอบ 6 เดือน  (1 ตุลาคม  2565 – 31 มีนาคม 2566) พบ
ข้อร้องเรียน จ านวน 2 เรื่อง 

          จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และอนุญาตให้รายงานผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนฯ ดังกล่าว ทาง
เว็บไซต์ของโรงพยาบาลป่าซาง เพ่ือให้สาธารณชนรับทราบ และรับรู้ช่องทางการร้องเรียนของโรงพยาบาล    
ป่าซางต่อไป 

        

 

 
                     (นางสาวกชกร  พรมมา) 
                       นักจัดการงานทั่วไป 

 

                   อนุมัติ      

 

 

 

 

 

 

 


